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SENORES

ICBF — CENTRO ZONAL FONTIBON

Calle 23 D # 100 — 26 Barrio Santander, Bogota, D. C.
Ciudad

Asunto: INFORME DE ACTIVACION DE RUTA PARTICIPANTE AMIRA CRISTAL
PORRAS HUMANO NUIP 1016124052 — SIM 1764386078.

Con la presente y para fines pertinentes me permito enviar informe de activacién de ruta
por presunta negligencia en el cuidado, dentro del caso de la nina Amira Cristal Porras
Humano identificado con NUIP 1.016.124.052.

Por nuestra parte el equipo interdisciplinario y talento humano de la unidad operativa, dara
continuidad al seguimiento promoviendo el fortalecimiento del desarrollo integral de la
participante. Adicional se pone en conocimiento que la unidad operativa por calendario de
la entidad entra en receso de actividades por periodo de vacaciones, lo cual es un factor
de riesgo para la nifa la falta de seguimiento durante este periodo.

Cordialmente,

MARTHA ISABEL TORRES TORRES
Subdirectora Local para la Integracion Social Fontibén (E)

Anexos: doce (12) folios

Elaboré: Elizabeth Diaz - Responsable unidad operativa — Jeisson Plazas. Psicélogo subdireccion
para la infancia

Aproboé:Daiyanna Lissete Jaimes — Referente de Infancia SLIS Fontib6n

Revisé: Daiyanna Lissete Jaimes — Referente de Infancia SLIS Fontib6n

Sede Principal: Carrera 7 # 32 -12 7 Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracidn Social
Telelono 5 2797497
www.integracionsocial gov.co
Eumn de mdlcacmn elettmnlca
orrespondenciaexterna@sdis.gov.co

Codigo p-nslal 11EI§11




REGISTRO DE FIRMAS ELECTRONICAS

S2024213047
SECRETARIA DISTRITAL DE INTEGRACION SOCIAL

gestionado por: azsign.com.co

AZG>

Firmado Electronicamente con AZSign
Acuerdo: 20241212-105544-a2d654-93588973

2024-12-16T09:32:45-05:00 - Pagina 2 de 3

BOGOT/\

Id Acuerdo: 20241212-105544-a2d654-93588973 Creacion: 2024-12-12 10:55:44
o Escanee el codigo
Estado: Finalizado Finalizacion: 2024-12-16 09:32:44 para verificacion
Firma: FIRMO

Marta Isabel Torres Torres

24049915

mtorresi@sdis.gov.co

Subdirectora Local para la Integracién Social de Fontibon (E)
Secretaria Distrital de Integracién Social

9

Revision: REVISO

djaimes@sdis.gov.co
Referente de infancia SLIS Fontibén
SDIS

Elaboracién: ELABORO

e .
JEISSON RICARDO PLAZAS JIMENEZ

80809649
jplazas@sdis.gov.co




:: 52024213047
O] - z
. SECRETARIA DISTRITAL DE INTEGRACION SOCIAL
%g gestionado por: azsign.com.co
E%% Id Acuerdo: 20241212-105544-a2d654-93588973 Creacion: 2024-12-12 10:55:44
=85 o Escanee el codigo
s38 Estado: Finalizado Finalizacion: 2024-12-16 09:32:44 para verificacion
232
<, 885
ALY
I<R JEISSON RICARDO PLAZAS JIMENEZ Env.: 2024-12-12 10:55:58
jplazas@sdis.gov.co Lec.: 2024-12-14 22:13:39
Elaboracién P @ g Aprobado
Res.: 2024-12-15 07:00:32
IP Res.: 181.53.12.72
DAIYANA JAIMES Env.: 2024-12-15 07:00:32
L, djaimes@sdis.gov.co Lec.: 2024-12-16 09:31:41
Revision . . S Aprobado
Referente de infancia SLIS Fontibon Res.: 2024-12-16 09:31:51
SDIS IP Res.: 191.92.209.0
Marta Isabel Torres Torres Env.: 2024-12-16 09:31:51
. mtorresi@sdis.gov.co Lec.: 2024-12-16 09:32:39
Firma . . Aprobado
Subdirectora Local para la Integracion S Res.: 2024-12-16 09:32:44
Secretaria Distrital de Integracion Soci IP Res.: 190.27.225.68





w*
‘* SECRETARIA DE

BOGOT. INTEGRACION SOCIAL

FOR-GD-002
Pagina 1 de 2

INFORME DE ACTIVACION DE RUTA POR PRESUNTA NEGLIGENCIA
EN EL CUIDADO - JARDIN INFANTIL COLOR KIDS

En cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 7 y 52 establecidos por la ley 1098 de
2006 por la cual se expide el Cddigo de Infancia y Adolescencia, como agentes
corresponsables en la proteccion integral de nifias, nifios y adolescentes, el jardin
Infantil Color Kids, ubicada en la localidad de Fontibén, en la direccion calle 19 # 106 -
34, nos permitimos enviar informe de activacion de ruta por presunta negligencia en el
cuidado, de la niia Amira Cristal Porras Humano, identificado con registro civil
1.016.124.052, domiciliado en la CL 192 Bis # 116 — 81 Torre 6 piso 16 apartamento
1605, con nimeros de contacto 3004321425 - 3137898196.

A continuacion, y en forma linea de tiempo se daré a conocer las novedades presentadas y
las acciones realizadas:

1. Eldia3diciembre ingresa alrededor de las 8:45 am al jardin infantil la nifia Amira Cristal Porras
Humano de 1 afio de edad del nivel de sala materna en compafiia de su padre el sefior
Jefferson Daniel Porras Guerra identificado PPT 4.326.511. observa la profesional de atencion
a la primera infancia del nivel que en el cuello de la nifia en su lado izquierdo presenta una
herida abierta de aproximadamente 3 cm de diametro, la cual se encontraba cubierta con
crema. Se le pregunta sobre esta herida, el padre refiere que el dia viernes 29 de noviembre
apreciaron una ampolla que debi6 generarse por el calor y el sudor, irritando la piel de la nifia;
Sin embargo, segun lo observado, no se identifica que el tipo de herida corresponda a la
situacion que menciona el padre. Por lo cual se le solicita que lleven a la participante al médico
para gue revisen la herida y le proporcionen la debida atencién. El padre reporta que sobre €l
medio dia van a tener una cita prioritaria con su EPS por medio de una video llamada. Llega el
padre a recoger a la nifia sobre las 12:18 pm, la profesional del nivel le solicita que al dia
siguiente debe presentar los soportes médicos de la atencion y recomendaciones recibidas
(anexo 1).

2. Eldia 4 de diciembre ingresa la nifia sobre las 8:50 am con el padre el sefior Jefferson Daniel
Porras, a quien se le pregunta sobre la cita prioritaria de la nifia, frente a esto manifiesta que €l
no sabe nada, que ese tema es solo con la mama la sefiora Gimena Humano Mejia
identificada con el nimero de documento 1.122.84.565; se le solicita los soportes médicos,
pero contintia expresando que esos documentos solo le llegaron al correo de la mama. Frente
a esto se le pide que le comunigue a la sefiora Gimena la necesidad de los soportes médicos
como parte del seguimiento al proceso; sin embargo, el comenta que él no sabe nada, que los
temas médicos es solo con la sefiora Gimena, que €l trabaja y estudia. Adicionalmente reporta
gue el dia 3 de diciembre en horas de la noche habian asistido al centro médico de la Cruz
Roja, donde ingreso la sefiora Gimena junto a la nifia, que al salir tan solo le comento que
debian realizar cuidados en casa, que no le habian dado soportes, incapacidades, ni
recomendaciones.

El psicologo de la unidad le pregunta sobre que habia ocurrido con la nifia con respecto a la
herida del cuello, a lo que expresa el sefior Jefferson que él no sabe que paso, tan solo que el
dia viemes 29 de noviembre en horas de la noche él habia llegado a su lugar de residencia y
gue observo esa herida en la nifia, frente a lo cual el cree que posiblemente fue por temas de
sudor, y que con €l sol le pudo haber ocasionado esa lesion, de igual forma refiere que la nifia
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tiene una piel muy sensible.

Expresa el padre sobre las 9 am que la sefiora Gimena ya se dirigia a la unidad operativa para
presentar los soportes médicos de las atenciones recibidas el dia 3 de diciembre; sin embargo,
la sefiora nunca se presento. Siendo las 11:30 am se recibe lamada de la subdireccion local
de Fontibon donde se habia presentado la sefiora Gimena a exponer su descontento con el
servicio de la unidad operativa, expresando que la nifia habia aparecido por una pequefa
marca en el cuello de su lado derecho, que la nifia no la limpiaban bien en el jardin infantil, que
le pudo generar una afectacion en el lado izquierdo del cuello, y con el sol le puedo generar esa
lesion. Aunque se le explica a la funcionaria de la subdireccion que la lesion del lado derecho
habia ocurrido el martes 26 de noviembre, y que fue ocasionada por un posible rasgufio y que
no tenia relacién con la herida presentada el 3 de diciembre en su lado izquierdo, se comparte
registro fotografico de la lesién en el cuello de la nifia (anexo 2).

Sobre las 12:30 pm llega la sefiora Gimena a la unidad operativa, quien se encontraba
alterada, airada, con actitud desafiante, al preguntarle sobre lo sucedido evade el tema, expone
su inconformidad con el servicio, que eso debia ser comida que se le dejaban en el cuello y el
sudor. Al solicitarle los soportes médicos, ella se rehtisa manifestando que la habian asesorado
y que podia abstenerse de presentar o mostrar los soportes médicos. Luego de explicarle que
se requerian como parte de proceso de validacion y prevencién de hechos de presunta
vulneracién de derechos hace entrega de los documentos, en estos se observan 2 diagnostico
con los codigos C448 Lesion de sitios contiguos de la piel y L088 otras infecciones locales
especificadas de la piel y del tejido subcutaneo.

Se les pregunta a los padres el por qué no habia llevado a la nifia al médico si esto segun
reporta el sefior Jefferson acontecié el viernes 29 de noviembre, sino solo hasta el dia 3 de
diciembre cuando se le solicita de parte del jardin infantil asistir al centro médico. Expresa la
sefiora Gimena que ella le vio una ampolla el viernes cuando salio del jardin, se le argumenta
gue el dia 29 la nifia sali6 sin ninguna novedad del jardin, como lo registra el formato de
novedades de la participante, adicional que la nifia no habia asistido a la unidad operativa el
dia 2 de diciembre debido a una cita médica, y habia retornado hasta el dia 3 de diciembre
(anexo 3).

Se adiciona que durante la reunion que se tuvo con la familia, la sefiora Gimena le expreso al
sefior Jefferson con un tono de voz alto que él no tiene que hablar, que ella le dice que debe
declarar, que lo concerniente al proceso médico de la nifia solo es de su competencia. Frente
a lo cual se le expone que ambos padres son directamente corresponsables con el cuidado y
proteccion de la participante.

3. Se hace llamada a la referente de infancia y la abogada de la subdireccion a quien se expone
los hechos de la novedad presentada, quienes brindan la linea para reportar ante ICBF el caso
bajo la tipologia de negligencia en el cuidado.

4. El dia 6 de diciembre se realiza notificacion al ICBF a través de la linea 141, generando el
radicado del caso bajo el nimero SIM 1764386078

Se pone en conocimiento que a partir del dia 7 de diciembre la unidad operativa ingresa en receso de
labores por periodo de vacaciones, retornando a sus actividades a mediados del mes de enero de 2025.

Finalmente, la unidad operativa en el marco de su misionalidad y como institucion que
promueve la garantia de los derechos de nifias, nifios y sus familias desde los
principios de corresponsabilidad y proteccién integral, se entrega trazabilidad,
resaltando que desde el servicio se implement6é un acompafiamiento a la familia y el
seguimiento al estado integral del nifio; esta informacién reposa en la historia social del
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participante

Anexos: diez (10) folios

Proyect6: Elizabeth Diaz Garzén — Responsable de servicio,Jeisson Plazas — Psicélogo.
Reviso Daiyanna Lissete Jaimes - Referente Infancia SLISFontibon.

Aprobd: Daiyanna Lissete Jaimes - Referente Infancia SLISFontibon

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integraciéon Social
Tel: (1) 327 97 97

www. integracionsocial.gov.co






*
SECRETARIA DE

BOGOTI\ INTEGRACION SOCIAL

ANEXO 1
|Codign FORPES.300
TACOM 02 SOCALES PARA LA NCLUSION SO0AL [Versdn 0
- - — FORMATO REGISTRO OF NOVEDRDE S ocha Ih‘wwml
@\ MICI
e 0 wow et U1 (Olor  ERd S, e €12 abelh_Diae
e 2% AMASN Mﬂﬂﬂm o, Mm__cm&nlj’o«os Howane.
[\wose PADR °"°"°°"M UWhsnoniwme _(o1meng _ﬂ;mapoA_ge Jperson Yoreos e
_mfi_"____\”"“ _ PROFESONAL ERCARGAO0 OFL NVIL _ K QI [EN 'FWN_H(G'\q
TIPO 8 Nove:
_’_-__?FL 'I:l'l'lwl'l'l'l'l"'[b eh }mls""fffmtm
[ ! e 38 OO % DESCRITION DE NOVEQKO
la  forko ponte o (o oSste ol yadm el dio de oy
Cl t) T (Qiend  Moadno informa por medio
a2 ‘hicos lo y :
Dwe ) enc o
o 25| XTps Q A én 5 1Al e ica
Annen ers Q | 0S5 (2% @ no__olca
r__a N\ \ O -
€ Ja € \ ¢ a [0S 3
' e termine ero n
A R P MO el defyuno  en o jaedin
uE Al [F) me.mvrn:uum.nmom
\
A, = aic Sro i Vo ApKca.
WO ce -
T e 3 O X I I I ) B ol i~ "o
o - Ware DESCRIPCION OF LA NCVEQAD
Y = T | jordia e
: id e SJ e C
Dic o3 8.4s \‘Ordu:n RFTR T ~
2024 Totont idendo i o
(Color | o taid f
Kigds, Q " ) e b
e enbee
fe€ogio e n o _tha en S
a ) e nto M T
NONBRE ROL Y NRVA DE LA PE o ¥ A NOMDRE, CEDLLA'Y FIRMA, OF LA MADRE, PADRE O CUDADOR
Ve Aplica. Yo Aplica
TS0 Of NOVEDAD olalxlulc‘ol!lo]oluo["";‘_mm;"" "WM_:"-’
FECHA MORA wGAR OELSCRIPCICN D LANCVEDAD
cremad A€ hon i l‘%qi& en (A8 se  pbeme ) oK)
Sin_embarGy  ho al_increSac Lo gbservo  al ko \2gu-
O eedo  del” cvello vna  hende  (on ducdrs mas dmande
Ne Vo No ‘v GOONen o 2 uenao U = (==l fiele  qQu
8 OLS0C O QRSN O Of R4 am ool
Astica [Pl cofAplica. ae Ae5do o Gl 4 ol e de b iz o
lndo e o fuado =oliddocde  odo  aricritane
cany @ dig de hoy desaes de medict  dlo g d&
- dioerde Q0 aue e dican e el _medi© 0 ingaevdnaa_al gl
Vg V_‘"Mo‘ummmmvmuwum NOVBRE, CEOQULA Y £ IRVA D LA MADRE. PALRE O CUDADOR
eJna _ Vropesordl en o0 | S 0 frres G Y3o-65
Epe— efafalafefala]s]a]a] Wanconeme [um s
v T-"I&T R CESCHICIN O LA NOVEDAD
N — | Siend Cy 2.8 ¢ §ef0r__, YeLpe@Eon \ms eadre
() in e \a AmRg A5 peoger Q 5 0 Q¢ |
Jocd INfO(MO dunele 1o roda herid

172.?24% (olor _ Rofal u G e trantuvd ol cvello limpio_ pon pal-

12248 id S

'\"‘—"‘ OHA CUE OBTERVA Y REGS TRA LANCVEDAD NOMORE. CEOURA Y FIRVA DF LA MADRE_ PALRE O CLADADOR
ML ¥ pgsgn GE LA PERS

.
F‘_\\E o@' CTRETT W Slenasn ._%ew‘ Il o, 4. QAL A

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracion Social
Tel.: (1) 327 97 97

www.Integracionsocial gov.co






* SECRETARIA DE
BOGOT/\ | INTEGRACION SOCIAL

NOMBRE. ROL Y FIRMA DE LA PERSONA QUE OBSERVA Y REGEETRA LA NOVEDRD

— Coagn FOR $55.308
PROCESO PRESTACION DE SERVIGIOS SOCILES PARA LA NCLUSION SOOAL {Vensca O
S R . e _‘;’
Locauon0 FEN T DO uwoa operATA r__Kid resronsame oo oromara 120 0eth Lo
el MoAAG (e momm__cm_l_roﬁﬁs Humano.
Wuumoam_ﬁwﬁo.mm
ACUDENTE PRNCIPRL ;““‘Q kgl!%. . PROFESIONAL ENCARGADO DEL MVEL M__ﬂfdiﬂ_
oot o0 JalaT s [ ]o] oo n] *momme i i35
FECHA HORA LUGAR DESCAPOON DE NOVEDAD
250 el Jedor n dre Ado
1 0 « Xi 2 Fae
kD\C ] gg{g‘,“ ifo <l ®pode a__ofo  médico > prioes
2024 f:s0 [LO 3 nenda del (Oelln,  poo Lo cual el eader (eficte
Kias. oc d lo 1 om Tenion cjo_por telconulfo y owe” e
: c ditecc bemenie \r\qb«o Nidg Uho Cpe-

NOMERE, CEDULA Y FITMA D€ LA MADRE, PACRE O CUIDADCR

MNe aglica
S I I N R Il i
FECHA HORA LWWGAR DEICRPOON DE LA NOVEDAD
S Al €0 m
(cﬂlcrc OS  enye
) qdre  WnWoena  Gog o les dierGa Yetomeadd Gones e
b a4 bo A Yo e ¢ a_ainguea  Cremd. ads
pplica Aptical pplica v on_ ' (Onfo(ees vi

NOMERE, ROL Y FIRMA DF LA PERSONA QUE ORSORVA ¥ REGESTRA LA NOVIDAD

v ~
NOMDRE, CEDULA Y FIEA DE LA MADRE, PADRE O CLIDADOR

No aelica

o ce MM | 2] &s o] ] o] [ w] Srmerghents. |rattmennss
FECHA MORA LUGAR DESCRPCION DE LA NOVEDAD
aqn ‘ ‘e v L
i O, v QA Nds
\ n Iy U .
No  |Ne |pe licy_crexn_Valenhe iparlits_u
V0 \ (]
Aplco F\pl(@ pelica. [da 7 Lo, " o obs e
NOMBRE RO, Y FIEIA D€ LA PERSONA GUE COSERVA Y REGISTRA LA NOVEDAD NOMERE, CEOULA Y FRMA OFf LA MADRE, PACHE O CLIOADOR
o o ro - LG oo Samassee | Seffvn D By [, Dl h
TIPO OF MOVEDAD cl:lal-]slc vltlolwl""“'"_"";:"_"" I"'UMMﬂvmﬂ
T DESCRPGION DE LA NOVEOAD E—

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integraciéon Social
Tel.: (1) 327 97 97
www.Integracionsocial.gov.co






w
** SECRETARIA DE

BOGOT/\ | INTEGRACION SOCIAL

Anexo 2

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integraciéon Social
Tel.: (1) 327 97 97

www.Integracionsocial gov.co






w
SECRETARIA DE

BOGOTI\ INTEGRACION SOCIAL

I INTEGRACION SOCIAL | BOGO"I"I*{

= FOR-GD-002 - V2
Pégina 1de S
ACTA N°
FECHA: Bogota, diciembre 4 de 2024
HORA: 9:40 am
LUGAR: Jardin Infantil Color Kids
TEMA: Atencién padres de la participante Amira Cristal Porras Humano nivel de sala

matema por novedad presentada en su cuello

ASISTENTES:

Los relacionados en firma

ORDEN DEL DIA:

1. Contextualizacién de la novedad presentada la nifia a nivel de su cuello
2. Generacién de acuerdos

DESARROLLO:

EL psicélogo le socializa a la familia la siguiente novedad ingresan a las 8:45 informando que
estaban en una cita medica y se le observa una herida en el cuello que la mama habla observado
el dia marntes cuando iba para la casa, sin embargo al momento del ingreso de la nifia y se le
observo a la nifia una herida en su cuello al lado izquierdo el papa informa que le solicitaran cita
médica, sin embargo al ingresar el nifia el dia de hoy se le solicitan al padre de familia quien trae
a la nifia que se sucedid a la nifia y el papa responde * yo no sé nada, la que sabe es la mama”
la mama argumenta ante esto que ella liene los soportes pero ella tiene el derecho de entregarlos
0 no lal como se lo informaron en la clinica.

La mama se altera y la responsable le hace un llamado a la calma para poder llegar a conocer la
siluacién de la nifia, asi mismo la responsable le hace aclaracién a la mama que si la nifia hubiese

Sede Principal: Camera 7 # 32 -12/ Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracidn Social
Teléfono: 3 27 97 97

Corrao electrénico institucional; jntegracion@sdis.gov.co
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salido de la unidad operativa con alguna herida de seguro ella se hubiese molestado, la mamé

manifiesta que estd molesta porque a el padre de familia lo retuvieron en la unidad operativa y
la mama le hace una aclaracién al mismo padre de familia que él no debié haber traido la nifia
puesto que ella se encuenlra con incapacidad, la mama refiere que ayer llego muy cansada y no
le comunico al padre que la nifia no podia asistir, a lo cual la responsable le hace referencia a
que se evidencia que hay una falta de comunicacién entre |a familia teniendo en cuenta que al
indagar con el padre o con la madre de lo sucedido con la nifia ambos dan versiones diferentes,
ante esto la mama, le expresa al papa en presente de los ya nombrados que ella le habia dicho
a el que no hiciera ninguna “declaracién” la mama expresa que esta molesta porque el dia de
ayer vino a recoger la nifia y se la entregaron “tapada” y cuando la deslapa se evidencia que la
nifia esta lloviendo, asi mismo ella hace referencia a que la nifa lleva unos rasguiios y eso ella
lo puede entender sin embargo expresa que porque la profe Karen no expreso esto ante el grupo
que hubiesen podido solicitar a todos los nifios y nifias que se realice corte de ufias.

La nutricionista hace una intervencién en donde le refiere que en la edad de la nifia ya deben ir
consumiendo alimentos, sin embargo, se le expresa que a la nifia todo se le da licuada, adicional
que dentro del desarrollo de las experiencias pedagobgicas no se hace uso de los alimentos la
lenteja que ella manifiesta que la nifia tenia no es de la casa. La docente expresa que el viemes
cuando la nifia se entregd se verifico la herida de la nina y no se evidencio nada alrededor de las
4: 30 cuando ella vino a recogeria y expresa que el papa le refirid que la cita que iban a pedir no
era del caso de la herida.

La mama expresa que porque le hacen llamadas telefonicas le hacen llamadas en plena sesion
de terapias, ante esto la docente le informa que dentro de la unidad operativa se deben hacer
seguimiento y poder verificar ya garantizar que la niiia a al dia se encuentre muy bien.

La mama nuevamente refiere que ella le dijo a el papa de la nifia que no dijera nada en el jardin.

La responsable le expresa que ella tiene la foto de la nifia como llego ante esto la mama refiere
que, porque no pidié permiso para tomarle la foto, a lo que se le hace necesario recordar el
consentimiento de autorizacién de fotos de la nifia la cual reposa en la historia social de Amira.
Adicional la responsable expresa que lo converso con el padre de familia con relacién a lo
expresado de la herida en donde el manifiesta que fue el sol cuando la mama la llevaba en el
bus, adicional la responsable le expresa que el dia de hoy se conversé con el psicologo de tener
que activar una ruta puesto que el padre no hace llegar los documentos de soportes médicos y
para ella eso puede generar una alarma.

Asi mismo segun la molestia de la mama por haber retenido al papa como lo expresa ella a lo
que se hace aclaracién que nadie lo retuvo el papa le manifesté a la profesional que ya habla
conversado con la profesional y le expreso que se lenia que ir porque ya habia hablando con la
jefe seguido a esto el papa asienta la cabeza y manifiesta que si, de esta manera queda claro
que el sefior padre de familia en ning(in momento fue retenido, paso seguido la mama de la nifia
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le expresa al sefior que se vaya y que ella se queda siendo asi la 1:05 pm se retira el padre de

familia tal como se lo expreso su esposa.

Seguido la mama presenta los soportes médicos en donde se evidencia que la nifia tiene
incapacidad medica hasta el dia de hoy, informacién que el papa esta mafiana no manifesté a la
profesional encargada, es asi como se le expresa a la mama que la nifia no se podia recibir con
incapacidad pero queda claro que esto se dio por falta de comunicacion entre ellos como familia
y tal como se dio en la mafana el papa no presento dichos soportes motivo por el cual el espero
en |a unidad operaliva a que llegara la mama para presentar dicho soportes y de ahi ocurre lo
nombrado anteriormente.

Asi mismo se le indaga a la mama que diagnostico les dieron a las heridas que la nifla presenta
puesto que en los soportes no se tiene claridad de lo que sucedié ella expresa que a la mama no
le dieron ningun otro soporte solo le brindaron atencion y le dieron cremas, el psicélogo le expresa
a la mama que aun se desconoce que le sucedié a la nifla realmente se sigue sin conocer el
motivo de la herida, la mama refiere que pues eso fue lo que le dieron en la eps. La responsable
le expresa que la nifia segun la mama presento una herida desde el viernes ya a la fecha tiene
olra herida quizas es un poco mas grande porque ella no solcito examenes de sangre. La mama
expresa que al observar a la nifla con una “llaguita llena de agua" solicita citas prioritarias,
adicional expresa la mama que tal como lo dijo el esposo que se pudo quemar con el sol, pero
que menos mal la nifa no presenta pus, o fiebre.

A la mama se le refiere que tanto el papa como ella debe brindar informacién y ser corresponsable
puesto que ambos son los que hacen parte del nicleo familiar es por tal motivo que se indaga
con €1, a lo que la mama reitera que ella le dijo que no dijera nada. La profesional y la nutricionista
le manifiestan que porque ella envié a la nifia si tenia una incapacidad a lo que ella expresa * yo
no la traje, yo no la mande, ayer llegue muy cansada y el no miro las soportes para haber visto
que tenia incapacidad® la profesional le expresa que a la mama que en la mafiana al recibir la
nifia se le indago al papa de como le fue a la nifia en la cita prioritaria y el manifesté que bien que
solo le dieron recomendaciones del cuidado del sol y aplicar cremas expreso el papa en la
mafana cuando la trajo.

Se le expresa a la mama que el proximo afio se continuaran con los protocolos de alimentacion
y cuidado con la nifla para con la nueva profesional en atencién a primera infancia quien atienda
el nivel de la nifa.

Nuevamente se le solicita a la mama respeto por las personas que eslan presentes en esta
reunién ya que maneja un tono no adecuado.
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Asiste a la unidad operaliva los padres de la participante Amira Cristal Porras Humano del nivel
de sala matema, los sefiores Jefferson Daniel Porras Guerra y la sefiora Gimena Humano debido
a la novedad presentada el dia de ayer 3 de diciembre con la participante quien ingreso en
compaiiia de su padre el sefior Jefferson a las 8:45 am; la profesional del nivel se percata de
unas marcas de posible quemadura a nivel del cuello de su lado izquierdo. Frente a eslo informa
el padre que posiblemente se debe a un tema de sudoracién de la nifia y que le genero una
imitacién por exposicién al sol; aunque manifiesta que por su tema laboral y de estudio el no esta
pendiente de nada de la nifia, que la persona que esta al frente de su proceso Unicamente es la
sefiora Gimena.

De otro lado, informan los padres el dia 3 de diciembre que solicitaron cita prioritaria en su EPS
Compensar la cual fue asignada por medio de una tele consulta donde le reportaron lo siguiente:
que posiblemente la quemadura posiblemente fue por el sol

Luego se dirigieron a la sede de la Cruz Roja ubicada en la carrera 68, donde le dijeron lo
siguiente,

Se acuerda con los padres facilitar los soportes médicos de estas atenciones para constaltar lo
sucedido y evitar un posible caso de vulneracién de derechos. Se explica a la familia el deber ser
y el proceso de activacion de ruta por presunta vulneracion de derechos en los casos que se
presuma una posible situacién de riesgo, donde se le informa a la familia el debido proceso que

parte con la toma de declaracién de la versién tomada por los padres, la recepcién de soportes
médicos, realizacion de analisis de caso y reporte si lo amerita a la subdireccion local de Fontibon

para la orientacién y proceder frente al caso.

De otro lado, se deja claridad que el Gltimo dia que asistio la participante previo a esla novedad
fue el dia 28 de noviembre, donde no habia presentado esta marca, y que volvié a retomar a la

unidad hasta el dia 3 de diciembre

Compromisos:

Compromisos Responsables Fecha de Ejecucién

CONVOCATORIA, Se propone una nueva reunién para el dia

En conslancia de lo anterior firman:
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